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บทคัดย่อ 
 

 กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนำและประเมินประสิทธิผลของระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ
ในคนที่พัฒนำขึ้น ใช้รูปแบบกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นกำรวำงแผน ขั้นกำรปฏิบัติ ขั้นกำรสังเกต       
และขั้นกำรสะท้อนผล เครื่องมือที่ ใช้ ได้แก่ แบบสัมภำษณ์เชิงลึกและกำรสนทนำกลุ่ม และแบบสอบถำมควำมรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมเสี่ยง ข้อมูลเชิงคุณภำพวิเครำะห์เชิงเนื้อหำ ข้อมูลเชิงปริมำณวิเครำะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนำ 
และ z-test ส่วนข้อมูลควำมพึงพอใจ น ำมำจัดกลุ่มตำมเกณฑ์ของ Best  ท ำกำรศึกษำในเดือน มิถุนำยน - กันยำยน 2566  
 ผลกำรศึกษำพบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.82 อำยุระหว่ำง 15-20 ปี ร้อยละ 28.65 
อำชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 30.41 และรำยได้ต่ ำกว่ำ 2,000 บำทต่อปี ร้อยละ 30.70 ควำมรู้เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำ 
ส่วนใหญ่มีควำมรู้ในระดับปำนกลำง ร้อยละ 59.36 พฤติกรรมในรอบ 6 เดือนที่ผ่ำนมำ ผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำรับกำร
ฉีดวัคซีน ร้อยละ 84.93 สำเหตุที่ไม่ไปรับวัคซีน ส่วนใหญ่คิดว่ำสัตว์ไม่น่ำจะเป็นโรคพิษสุนัขบ้ำ  หรือสัตว์ได้รับวัคซีน
แล้ว ร้อยละ 43.84 สุนัขหรือแมวที่กัดหรือข่วนส่วนใหญ่เป็นสัตว์ที่มีเจ้ำของ ร้อยละ 58.90 ส่วนวิธีที่ดูแลหลังจำกถูกกัด
หรือข่วน ส่วนใหญ่คือ ล้ำงน้ ำด้วยสบู่ ร้อยละ 86.30 จำกข้อมูลดังกล่ำวจึงได้ร่วมกันวำงแผนพัฒนำระบบเฝ้ำระวัง      
ผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยประยุกต์ใช้ Application ได้แก่ Google form หรือฟอร์มออนไลน์ ซึ่งประกอบด้วย  
2 ส่วน คือ ระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน และขั้นตอนและช่องทำงกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ    
ในคน จำกนั้นอบรมเครือข่ำยในชุมชน สร้ำงคู่มือ และทดลองใช้ ภำยหลังกำรวิจัยพบว่ำ สำมำรถติดตำมผู้สัมผัส        
โรคพิษสุนัขบ้ำให้เข้ำรับกำรฉีดวัคซีนเพ่ิมขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ จำกร้อยละ 76.62 เป็นร้อยละ 97.06 
(Proportions Difference 20.44, 95%CI 14.0 to 26.8, p < 0.001) ด้ำนควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำนพบว่ำอยู่ในระดับ
สูงสุด 
 ทั้งนี้ ควรมีกำรศึกษำวิจัยเพ่ือพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำทั้ง ในคนและในสัตว์ให้อยู่ในระบบ
เดียวกัน เพ่ือให้เกิดกำรบูรณำกำรของข้อมูล และกำรท ำงำนร่วมงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องตำมแนวคิดสุขภำพ   
หนึ่งเดียวหรือ One Health เพ่ือให้เกิดควำมยั่งยืนในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำแบบองค์รวมต่อไป 

ค าส าคัญ : ระบบเฝ้ำระวัง, ผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ, กำรมีส่วนร่วม 
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Abstract 
 The purpose of this research is to Develop and evaluate the effectiveness of the developed 
human rabies contact surveillance system.  Use an action research model with 4 stages :  planning stage, 
practice stage, observation stage and reflection stage. The tools used include in-depth interviews and focus 
groups and questionnaire on knowledge, attitude, and risky behaviors.  Qualitative data were content 
analyzed.  Quantitative data were analyzed using descriptive statistics and z- test.  Satisfaction data were 
analyzed using descriptive statistics and z-test. Grouped according to the criteria of Best Study in the month 
June -September 2023.  
 The results of the study found that.  The majority of the sample were female 60.82 % , aged 
between 15-20 years 28.65%, agricultural occupations 30.41%, and income less than 2,000 baht per month 
30.70% , The knowledge about rabies. Most of them had a moderate level of knowledge 59.36 %. Behaviors 
in the past 6 months : 84.93% of people exposed to rabies received vaccination. Reasons for not getting 
vaccinated.  The majority thought that the animal was not likely to have rabies or that the animal had been 
vaccinated 43.84 percent.  Most dogs or cats that bit or scratched were owned by animals, 58.90 %.                 
The method of care after being bitten or scratched was mostly washing. Water with soap 86.30 %. From this 
information, they jointly planned to develop a surveillance system for people exposed to rabies in humans.  
By using an application such as Google form or online form.  It consists of 2 parts:  a system for monitoring 
people exposed to rabies in humans; and procedures and channels for reporting people exposed to rabies 
in humans.  Then train the network in the community, create a manual, and try it out.  After research, it was 
found that Able to track people exposed to rabies to receive vaccinations increased significantly from 76.62% 
to 97.06% (Proportions Difference 20.44, 95% CI 14.0 to 26.8, p < 0.001). Its use was found to be at the highest level. 
 In this regard, research should be conducted to develop a rabies surveillance system for both 
humans and animals in the same system. To achieve integration of information and working together with 
related agencies according to the One Health concept to achieve sustainability in surveillance, prevent 
rabies holistically. 

Keywords:  Surveillance system, Human Rabies Exposure, Participatory  
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 โรคพิษสุนัขบ้ำ เกิดจำกเชื้อไวรัสเรบีส์ (Rabies virus) ที่ก่อโรคในสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมทุกชนิด หำกคนหรือ
สัตว์ที่ได้รับเชื้อไวรัสเรบีส์ เข้ำไปในร่ำงกำยแล้วจะเสียชีวิตทุกรำย (1) สถำนกำรณ์โรคพิษสุนัขบ้ำในคนในประเทศไทย 
ตั้งแต่ ปี 2557 - 2565 พบผู้เสียชีวิต จ ำนวน 5, 5, 14, 11,17, 3, 2, 3 และ 4 รำย ตำมล ำดับ ในปี 2566 (ข้อมูลสะสม            
1 มกรำคม 2566 – 1 มิถุนำยน 2566) พบผู้เสียชีวิตจ ำนวน 3 รำย (จังหวัดชลบุรี ระยอง และสุรินทร์) (2) ส่วนใหญ่      
ถูกสุนัขกัด ข่วนหรือเลีย และไม่ได้ไปเข้ำรับกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำหลังสัมผัสโรค บำงรำยเคยมีประวัติได้รับ
วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำมำก่อน แต่ไม่ได้รับกำรฉีดวัคซีนซ้ ำหลังถูกกัด(3) จังหวัดยโสธรพบเชื้อพิษสุนัขบ้ำในสัตว์ 
อย่ำงต่อเนื่องทุกปี ตั้งแต่ปี 2561-2565 มีรำยงำนผลบวกของโรคพิษสุนัขบ้ำในสัตว์สูงถึง 109 ตัวอย่ำง กระจำย           
ในทั้ง 9 อ ำเภอ โดยพบมำกที่สุดในปี 2561 จ ำนวน 76 ตัวอย่ำง พบสูงสุดในอ ำเภอเมืองยโสธร 26 ตัวอย่ำง คิดเป็น   
ร้อยละ 35.14 รองลงมำคือ อ ำเภอกุดชุม 19 ตัวอย่ำง คิดเป็นร้อยละ 25.67 และอ ำเภอไทยเจริญ 6 ตัวอย่ำง คิดเป็น 
ร้อยละ 8.11 ตำมล ำดับ โดยร้อยละ 63.33 เป็นสัตว์ที่มีเจ้ำของ(2,4) และในปี 2561 จังหวัดยโสธรยังพบผู้เสียชีวิตด้วย   
โรคพิษสุนัขบ้ำ จ ำนวน 1 รำย ซึ่งถูกลูกสุนัขข่วนแล้วไม่ไปรับกำรรักษำหรือฉีดวัคซีนที่โรงพยำบำล เนื่องจำกคิดว่ำตนเอง
จะไม่ป่วยหรือไม่มีโอกำสเป็นโรคพิษสุนัขบ้ำ ในปี 2563-2565 จ ำนวนผู้ได้รับวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำครบโด๊สลดลง 
ร้อยละ 74.61 79.32 และ 79.44 ตำมล ำดับ เมื่อจ ำแนกตำมชนิดของสัตว์ที่สัมผัสพบว่ำ สัตว์ที่สัมผัสสูงที่สุดคือ สุนัข 
ร้อยละ 79.00 รองลงมำคือ แมว ร้อยละ 13.80(4,5) ส ำหรับปี 2566 ตั้งแต่ 1 มกรำคม 2566 - 1 มิถุนำยน 2566 จังหวัดยโสธร  
พบผลบวกของโรคพิษสุนัขบ้ำในสัตว์ จ ำนวน 3 ตัวอย่ำง คิดเป็นร้อยละ 6.12 ของตัวอย่ำงทั้งหมด 49 ตัว โดยพบใน
อ ำเภอค ำเขื่อนแก้ว อ ำเภอกุดชุม อ ำเภอมหำชนะชัย แห่งละ 1 ตัวอย่ำง ตรวจพบมำกที่สุดใน สุนัข คิดเป็นร้อยละ 66.67  

ซึ่งอ ำเภอมหำชนะชัย เป็นพ้ืนที่ที่พบเชื้อพิษสุนัขบ้ำในสุนัขรำยล่ำสุด และเป็นพ้ืนที่ที่มีสถิติกำรส่งหัวสัตว์ส่งตรวจหำเชื้อ
โรคพิษสุนัขบ้ำสูงสุดในจังหวัดยโสธร(5) 

 ระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน (ร.36) เป็นกลไกส ำคัญในกำรด ำเนินงำนป้องกันควบคุมโรคพิษ
สุนัขบ้ำ ช่วยในกำรตรวจจับกำรระบำด รวมทั้งประเมินสภำพและขนำดของปัญหำในพ้ืนที(่6) แต่ในปัจจุบันระบบเฝ้ำระวัง
ดังกล่ำว ไม่สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ และไม่สำมำรถตรวจจับหรือประเมินได้ว่ำ ในชุมชนยังมีประชำชนอีกมำกน้อยเพียงใด  
ที่สัมผัสโรคหรือถูกสุนัขหรือแมวกัดหรือข่วนแล้วไม่เข้ำสู่กระบวนกำรรักษำ (Loss treatment) ซึ่งมีควำมส ำคัญต่อกำร
ด ำเนินกำรป้องกันและควบคุมโรค(2) รวมทั้งเป็นข้อมูลที่จ ำเป็นต่อกำรวำงแผนก ำหนดมำตรกำรด ำเนินงำนที่เกี่ยวข้อง   
ในปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ำมำมีบทบำทจนกลำยเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ ำวันของคนเรำ โดยเฉพำะในกำรติดต่อสื่อสำร
ต่ำง ๆ เช่น สมำร์ทโฟน (Smartphone) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ แอฟพลิเคชั่นต่ำง ๆ หรือแม้กระทั่ง Google application 
หรือ Google app ดังนั้น กำรน ำเทคโนโลยีต่ำง ๆ เข้ำมำเป็นตัวช่วยเสริมในระบบเฝ้ำระวัง น่ำจะท ำให้ระบบเฝ้ำระวังโรค
มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น(7) ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนำระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยประยุกต์ใช้ Google 
app ซึ่งเป็น App ที่ให้บริกำรฟรีส ำหรับกำรสร้ำงและจัดกำรเอกสำรของ Google เป็นกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังซึ่งเน้น
กำรเฝ้ำระวังโรคในชุมชน (Community base) โดยกระบวนกำรมีส่วนร่วมจำกภำคีเครือข่ำยในพ้ืนที่ ซึ่งจะได้รับรำยงำน
โดยตรงจำกอำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) อำสำสมัครปศุสัตว์ (อสป.) ผู้น ำชุมชน ครู นักเรียนในโรงเรียน 
ประชำชนในชุมชน เพ่ือเสริมระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในคนในพ้ืนที่ รวมถึงเสริมกำรท ำงำนของทีมเจ้ำหน้ำที่           
ในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น เพ่ือก ำจัดโรคพิษสุนัขบ้ำให้หมดไป(6,7) 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนำระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยกระบวนกำรมีส่วนร่วม จังหวัดยโสธร 
 2. เพ่ือประเมินประสิทธิผลของระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคนที่พัฒนำขึ้น 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ระบุแบบแผนกำรวิจัย ประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำง ผู้ให้ข้อมูลหลัก เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย กำรหำคุณภำพ

เครื่องมือ (ถ้ำมี) วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรวิเครำะห์ ข้อมูล  
1. รูปแบบการวิจัย เป็นกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำร (action research) ใช้กระบวนกำรมีส่วนร่วม ในจังหวัด

ยโสธร ด ำเนินกำรในเดือนมิถุนำยน – กันยำยน 2566 ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นกำรวำงแผน (Planning)  
ขั้นกำรปฏิบัติ (Action) ขั้นกำรสังเกต (Observation) และข้ันกำรสะท้อนผล (Reflection)(8)   

2. ขอบเขตการวิจัย คัดเลือกพ้ืนที่ต ำบลเป้ำหมำย 1 ต ำบล คือ ต ำบลบึงแก อ ำเภอมหำชนะชัย จังหวัด
ยโสธร ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่พบเชื้อโรคพิษสุนัขบ้ำในสุนัขรำยล่ำสุด และเป็นพ้ืนที่ที่มีสถิติกำรส่งหัวสัตว์ตรวจหำเชื้อโรค     
พิษสุนัขบ้ำสูงสุดในจังหวัดยโสธร ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง ประชำชนในต ำบลบึงแก อ ำเภอมหำชนะชัย  
มีหมู่บ้ำนทั้งหมด 11 หมู่บ้ำน โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบล (รพ.สต .) จ ำนวน 2 แห่ง โรงเรียน/สถำนศึกษำ 
จ ำนวน 4 แห่ง ได้แก่ เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข อำสำสมัครสำธำรณสุข (อสม.) อำสำปศุสัตว์ (อสป.) บุคลำกรทำงกำร
ศึกษำ/ครู องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้น ำชุมชนในพ้ืนที่ รวม 35 คน ดังนี้ เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขประจ ำ รพ.สต. 
จ ำนวน 2 คน เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขประจ ำ อบต. จ ำนวน 1 คน อำสำสมัครสำธำรณสุขทุกหมู่บ้ำน จ ำนวน 11 คน
อำสำปศุสัตว์ จ ำนวน 5 คน บุคลำกรทำงกำรศึกษำ/ครู จ ำนวน 4 คน ตัวแทนจำกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ ำนวน
1 คน ผู้น ำชุมชนทุกหมู่บ้ำน จ ำนวน 11 คน 

ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ กำรวิจัยนี้มุ่งเน้นระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยใช้  Application ที่ง่ำยต่อกำร
รำยงำนและเข้ำถึงข้อมูล ให้มีควำมครอบคลุม 2 ส่วน คือ ระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน และขั้นตอน
และช่องทำงกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยบุคลำกรสำธำรณสุขทั้งระดับต ำบล อ ำเภอ และจังหวัด      
มีส่วนร่วม ขอบเขตด้ำนพ้ืนที่ ด ำเนินกำรวิจัยในพ้ืนที่จังหวัดยโสธร ส่วนขอบเขตด้ำนระยะเวลำ ด ำเนินกำรระหว่ำง
เดือนมิถุนำยน – กันยำยน 2566 

3. กลุ่มตัวอย่าง วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เนื่องจำกกำรวิจัยมีหลำยขั้นตอน 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงขอเสนอรำยละเอียดกลุ่มตัวอย่ำง วิธีกำรและเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ตำมขั้นตอนของ
วิจัยเชิงปฏิบัติกำร 4 ระยะ ดังนี้  

3.1 ขั้นการวางแผน (Planning) 
         คณะผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์สภำพปัญหำกำรระบำดของโรคพิษสุนัขบ้ำ ทบทวนระบบเฝ้ำระวังในรูป

แบบเดิม โดยกำรทบทวนเอกสำร วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและข้อมูลในโปรแกรมผู้สงสัยสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ          
กำรสนทนำกลุ่ม ในทีมเฝ้ำระวังและสอบสวนโรคจังหวัดยโสธร จ ำนวน 18 คน และสัมภำษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ   
(Key informant) จ ำนวน 3 คน โดยเลือกแบบจ ำเพำะเจำะจง เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวัง และ
ท ำกำรคัดเลือกพ้ืนที่เป้ำหมำย 1 ต ำบล คือ ต ำบลบึงแก อ ำเภอมหำชนะชัย จังหวัดยโสธร ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่พบเชื้อโรค
พิษสุนัขบ้ำในสุนัขรำยล่ำสุด และมีกำรส่งหัวสัตว์ตรวจหำเชื้อโรคพิษสุนัขบ้ำสูงสุด เพ่ือศึกษำและพัฒนำระบบเฝ้ำระวัง 
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จำกนั้นส ำรวจสภำพปัญหำในชุมชนด้วยแบบสอบถำม ประชำกรในกำรศึกษำ ได้แก่ ประชำชนที่อำศัยอยู่ใ นทุก
หมู่บ้ำนของต ำบลดังกล่ำว อำยุ 15-75 ปี ที่สำมำรถอ่ำนออกเขียนได้ จ ำนวน 3,098 คน ขนำดตัวอย่ำงในกำรศึกษำใช้
สูตรกำรค ำนวณส ำหรับประมำณค่ำสัดส่วนของประชำกรด้วยกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบง่ำย (1)  ได้ขนำดตัวอย่ำงจ ำนวน   
342 หลังคำเรือน หลังจำกนั้นสุ่มบ้ำนเลขที่ของครัวเรือนอย่ำงง่ำย เก็บข้อมูลจำกสมำชิกของครัวเรือนที่เข้ำข่ำย
ลักษณะประชำกรที่ศึกษำ โดยกำรสุ่มอย่ำงง่ำยครัวเรือนละ 1 คน เก็บข้อมูลโดยเจ้ำหน้ำที่ รพ.สต.ในพ้ืนที่ ข้อมูลที่ได้
จะน ำมำใช้ประกอบกำรวำงแผนเพ่ือพัฒนำระบบเฝ้ำระวัง ร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในชุมชน ได้แก่ เจ้ ำหน้ำที่
สำธำรณสุข อสม. อสป. ครู ผู้น ำชุมชน และแกนน ำชุมชนทุกหมู่บ้ำนในต ำบลบึงแก รวมเป็น 35 คน เครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูลในขั้นกำรวำงแผน ได้แก่ แบบสัมภำษณ์เชิงลึกและกำรสนทนำกลุ่ม และแบบสอบถำมประเภทถำมตอบ 
จัดท ำขึ้นเองจำกกำรทบทวนวรรณกรรม มีอยู่ 5 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป ควำมรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมเสี่ยงต่อกำรสัมผัส
โรคพิษสุนัขบ้ำ พฤติกรรมกำรดูแลสัตว์ จ ำนวน 50 ข้อ ประเมินคุณสมบัติแบบสอบถำม ด้ำนควำมตรงเชิงเนื้อหำ 
(Content validity) โดยผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 3 คน และวิเครำะห์หำค่ำควำมเที่ยงประเภทควำมสอดคล้องภำยใน 
(Reliability consistency) ค ำถำมที่เป็นกำรวัดควำมรู้ (ถูก-ผิด) ใช้สูตร Kuder Richardson (KR-20) ด้ำนทัศนคติ
เป็นมำตรวัดอันดับ (Rating Scale) ด้วยกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำของครอนบำช (Cronbach Alpha Coefficient)            
ในขั้นตอนนี้ด ำเนินกำรในช่วงเดือนมิถุนำยน 2566 

3.2 ขั้นการปฏิบัติ (Action) 
     ทีมผู้วิจัยได้ร่วมกันพัฒนำระบบเฝ้ำระวังขึ้น มีเครือข่ำยในชุมชน และ อสม. เป็นกลไกหลักในกำรเฝ้ำระวัง

โดยกำรเคำะประตูบ้ำน และจัดให้มีช่องทำงในกำรรับ-ส่งรำยงำนผ่ำนระบบออนไลน์ นอกจำกนี้ ยังมีช่องทำงในกำรรำยงำน
ทำงโทรศัพท์โดยตรงกับทำงเจ้ำหน้ำที่ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ ของส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร ซึ่งอยู่เวร
ปฏิบัติงำนประจ ำทุกวัน (On Call) น ำระบบเฝ้ำระวังที่พัฒนำขึ้นไปทดลองใช้กับต ำบลเป้ำหมำย โดยจัดสร้ำงคู่มือหรือ
แนวทำงในกำรรำยงำนหรือแจ้งข่ำวส ำหรับพ้ืนที่หรือชุมชน จัดอบรมให้เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำนระบำดวิทยำหรือทีม
เฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็วหรือ SRRT (Surveillance and rapid response team) ระดับต ำบล เครือข่ำยใน
ชุมชน และด ำเนินกำรตำมแนวทำงของระบบเฝ้ำระวังที่พัฒนำขึ้น โดยกำรรำยงำนหรือกรอกข้อมูลผู้สัมผัสโรคพิษสุนัข
บ้ำในรำยงำนระบบออนไลน์ หรือแจ้งข่ำวทำงโทรศัพท์ ด ำเนินกำรในเดือนกรกฎำคม - กันยำยน 2566 

3.3 ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation) 
          คณะผู้วิจัยได้พัฒนำเครื่องมือในกำรติดตำมและประเมินผลของระบบที่พัฒนำขึ้น ในระบบ Real 

time โดยติดตำมกำรบันทึกข้อมูลในระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำของทีม SRRT ระดับต ำบลหรือเครือข่ำยในพ้ืนที่ 

ด้ำนควำมครบถ้วนและถูกต้อง จ ำนวนครั้งของกำรเข้ำมำใช้งำน รวมทั้งประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบดังกล่ำว

ในแต่ละครั้ง ใน Google form หรือระบบออนไลน์ จ ำนวน 3 ข้อ ด ำเนินกำรในเดือนกรกฎำคม - กันยำยน 2566 

 3.4 ขั้นการสะท้อนผล (Reflection) 

     เนื่องจำกระบบเฝ้ำระวังที่พัฒนำขึ้นมีกำรแสดงผลอัตโนมัติในระบบ Real time ผู้วิจัยและผู้ที่
เกี่ยวข้องสำมำรถติดตำมผลได้ทันที สำมำรถประมวลผลและสรุปข้อมูลที่มีอยู่ในระบบเพ่ือสะท้อนสภำพปั ญหำ      
กำรแพร่ระบำด หรือจ ำนวนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ ในกลุ่มไลน์ (Line) หรือเฟสบุ๊ค (Facebook) ร่วมกับผู้รับผิดชอบงำน
ระดับจังหวัดและอ ำเภอ รวมทั้งสำมำรถน ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนรำยเดือนในที่ประชุมคณะกรรมกำรประสำนงำน
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สำธำรณสุขระดับอ ำเภอ (คปสอ.) และกำรประชุมคณะกรรมกำรวำงแผนและประเมินผล (กวป.) ซึ่งข้อมูลมี        
ควำมถูกต้อง ครบถ้วน ด ำเนินกำรในเดือนกันยำยน 2566 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  

   ข้อมูลเชิงคุณภำพใช้วิธีกำรวิเครำะห์เชิงเนื้อหำ เพ่ือรวบรวมและเรียบเรียงประเด็นปัญหำ และ

ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรค ส่วนข้อมูลเชิงปริมำณวิเครำะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนำ เช่น จ ำนวน            

ร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ทดสอบควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยคะแนนควำมรู้ก่อนและหลังกำรอบรมด้วย 

Pair t-test ประเมินประสิทธิผลของกำรใช้ระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำ โดยทดสอบควำมแตกต่ำงของสัดส่วน     

กำรเข้ำถึงกำรฉีดวัคป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำในกลุ่มผู้สัมผัสโรค โดยเปรียบเทียบก่อนกำรวิจัย (มี.ค. - พ.ค.66) และ

ภำยหลังกำรวิจัย (มิ.ย. – ก.ย.66) ด้วยสถิติ z-test ส่วนข้อมูลควำมพึงพอใจ น ำมำรวมคะแนน (ต่ ำสุด 1 คะแนน 

สูงสุด 5 คะแนน) แล้วจัดกลุ่มตำมเกณฑ์ของBest(10) แบ่งเป็น 3 ระดับ โดยคะแนน 1.00-2.32 คะแนน หมำยถึง     

พึงพอใจระดับต่ ำ คะแนน 2.33 -3.66 หมำยถึง พึงพอใจระดับปำนกลำง และคะแนน 3.67-5.00 หมำยถึง พึงพอใจ

ระดับสูง  

5. จริยธรรมการวิจัย (แนบเอกสารมาด้วย) 
โครงกำรวิจัยนี้ได้รับกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำรจริยธรรมกำรวิจัย ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร 

เลขที่ HE 6637 ลงวันที่ 8 มิถุนำยน 2566 และกำรเชิญอำสำสมัครเข้ำร่วมโครงกำรวิจัย จะมีกำรขอค ำยินยอมก่อน
เข้ำร่วมกิจกรรมทุกครั้ง 
ผลการวิจัย 
 1. ขั้นการวางแผน (Planning) ผลกำรศึกษำ เป็นดังนี้ 
  1.1 ผลกำรสนทนำกลุ่มและกำรสัมภำษณ์เชิงลึก พบว่ำ (1) ระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขในคนที่มีอยู่

ปัจจุบัน  (ร.36 หรือ R36 ) ไม่สำมำรถเข้ำใช้งำนได้เป็นเวลำมำกกว่ำ 1 ปีแล้ว และไม่สำมำรถตรวจจับหรือประเมินได้

ว่ำยังมีประชำชนในพ้ืนที่หรือในชุมชนอีกมำกน้อยเพียงใดที่สัมผัสโรคแล้วไม่เข้ำสู่กระบวนกำรรักษำ ( Loss 

treatment) กลุ่มสนทนำเสนอแนะว่ำ ควรเป็นระบบที่สำมำรถตรวจจับหรือติดตำมผู้ที่สัมผัสโรคในชุมชน พร้อมทั้ง

แนะน ำหรือส่งต่อไปพบแพทย์ โดยเครือข่ำยเฝ้ำระวังและป้องกันโรคติดต่อในชุมชน เช่น อสม. ผู้น ำ ครู แกนน ำ

นักเรียน รวมทั้ง เจ้ำหน้ำที่ รพ.สต. (2) ด้ำนกำรมีส่วนร่วมในระบบเฝ้ำระวัง เสนอแนะว่ำ ต้องมีส่วนร่วมจำกหลำย ๆ 

ภำคส่วน เช่น สำธำรณสุข ปศุสัตว์ ท้องถิ่น ที่ส ำคัญต้องได้รับควำมร่วมมือจำก อสม. ผู้น ำชุมชน และประชำชน       

ในชุมชน ส่วนระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำที่จะช่วยป้องกันกำรเสียชีวิตได้จะต้องเป็นระบบเฝ้ำระวังที่เข้มแข็ง       

โดยเครือข่ำยเฝ้ำระวังและป้องกันโรคในชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วม เน้นกำรสร้ำงพ้ืนที่ปลอดโรคพิษสุนัขบ้ำและกำรสร้ำง

ควำมรอบรู้เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำให้กับคนในชุมชน มีกำรแจ้งหรือรำยงำนข่ำว มีกำรค้นหำหรือติดตำมผู้สัมผัสโรค

พิษสุนัขบ้ำในชุมชนเพ่ือให้มำรับวัคซีนได้ครบถ้วน  มีกำรใช้เทคโนโลยีกำรสื่อสำรง่ำย ๆ ในกำรแจ้งหรือรำยงำนข่ำว   

มีระบบก ำกับติดตำมที่ดีจำกเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนมีกำรสื่อสำรให้ควำมรู้เรื่องโรคพิษสุนัขบ้ำควบคู่กันไป   

อย่ำงต่อเนื่อง  
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  1.2 ผลกำรศึกษำสถำนกำรณ์โรคพิษสุนัขบ้ำ จังหวัดยโสธรพบผู้ป่วยเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ  
รำยแรกเมื่อปี 2536 รำยที่ 2 พบในปี 2545 และรำยล่ำสุดพบในปี 2561 ส่วนข้อมูลผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำที่มำรับ
กำรฉีดวัคซีน พบว่ำตั้งแต่ปี 2562-2565 มีจ ำนวนลดลง โดยในปี 2565 พบผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ จ ำนวน 4,723 รำย 
พ้ืนที่ที่พบผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ 3 อันดับแรก ได้แก่ อ ำเภอเมืองยโสธร จ ำนวน 1,303 รำย อ ำเภอค ำเขื่อนแก้ว 
จ ำนวน 629 รำย และอ ำเภอกุดชุม จ ำนวน 627 รำย ส่วนควำมครบถ้วน (ฉีดวัคซีนครบโด๊ส) ของกำรฉีดวัคซีน        
ผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ พบว่ำในปี 2562 มีครบถ้วนของกำรได้รับวัคซีนสูงสุด ร้อยละ 82.34 แต่ในปี 2563-2565 
จ ำนวนผู้ได้รับวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำครบโด๊สลดลง ร้อยละ 74.61 79.32 และ 79.44 ตำมล ำดับ เมื่อจ ำแนก
ตำมชนิดของสัตว์ที่สัมผัสพบว่ำ สัตว์ที่สัมผัสสูงที่สุดคือ สุนัข ร้อยละ 79.00 รองลงมำคือ แมว ร้อยละ 13.80 ส ำหรับ
สถำนกำรณ์โรคพิษสุนัขบ้ำในสัตว์ จังหวัดยโสธร ตรวจพบเชื้อโรคพิษสุนัขบ้ำในสัตว์มำกขึ้น โดยในปี 2563 จ ำนวน 
41 ตัวอย่ำง  ปี 2564 จ ำนวน 59 ตัวอย่ำง และพบมำกขึ้นในปี 2565 จ ำนวน 90 ตัวอย่ำง พ้ืนที่ที่ตรวจพบเชื้อโรคพิษ
สุนัขบ้ำในสัตว์มำกที่สุด คือ อ ำเภอเมืองยโสธร จ ำนวน 30 ตัวอย่ำง รองลงมำคือ อ ำเภอมหำชนะชัย จ ำนวน  12 
ตัวอย่ำง อ ำเภอ กุดชุม และอ ำเภอค ำเข่ือนแก้ว แห่งละ 9 ตัวอย่ำง 

  1.3 ผลกำรส ำรวจข้อมูลชุมชนในพ้ืนที่เป้ำหมำย จำกกำรส ำรวจข้อมูลในพ้ืนที่ จ ำนวน 342 หลังคำ
เรือน (คน) พบว่ำส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.82 กลุ่มอำยุระหว่ำง 15-20 ปี ร้อยละ 28.65 มีอำชีพเกษตรกรรม    
ร้อยละ 30.41 และรำยได้ต่ ำกว่ำ 2,000 บำทต่อเดือน ร้อยละ 30.70 ควำมรู้เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำอยู่ในระดับปำนกลำง 
ร้อยละ 59.36 ส่วนใหญ่ได้รับควำมรู้จำกสื่อสังคมออนไลน์ (อินเทอร์เน็ต ,ไลน์, เฟซบุ๊ค) ร้อยละ 22.51 ด้ำนทัศนคติ
เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง ร้อยละ 54.68 ด้ำนพฤติกรรมเสี่ยงต่อกำรสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำพบว่ำ 
สมำชิกในครอบครัวเคยถูกสุนัข แมวหรือสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมกัดหรือข่วนในรอบ 6 เดือนที่ผ่ำนมำ ร้อยละ 21.35 แล้ว
ไปพบแพทย์เพียง ร้อยละ 84.93 สำเหตุที่ไม่ไปรับวัคซีน ส่วนใหญ่คิดว่ำสัตว์ไม่น่ำจะเป็นโรคพิษสุนัขบ้ำ หรือสัตว์ได้รับ
วัคซีนแล้ว ร้อยละ 43.84 โดยสุนัข หรือแมวที่กัด หรือข่วนส่วนใหญ่เป็นสัตว์ที่มีเจ้ำของ ร้อยละ 58.90 ส่วนวิธีที่ดูแล
หลังจำกถูกกัดหรือข่วน ส่วนใหญ่ล้ำงน้ ำด้วยสบู่ ร้อยละ 86.30 ด้ำนพฤติกรรมกำรดูแลสัตว์เลี้ยงพบว่ำ สัตว์เลี้ยง หรือ
สัตว์ที่มำอำศัยอยู่ในบริเวณบ้ำนส่วนใหญ่เป็นสุนัข ร้อยละ 48.68 ได้รับกำรฉีดวัคซีน ทุกตัว ร้อยละ 70.90 สถำนที่ที่
น ำสุนัขหรือแมวไปรับกำรฉีดวัคซีน คือ จำกหน่วยรณรงค์ฉีดวัคซีน ร้อยละ 40.21 สำเหตุส่วนใหญ่ ที่ไม่ได้น ำสัตว์เลี้ยง
ไปรับกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ คือ อำยุสัตว์ไม่ถึงเกณฑ์ ร้อยละ 42.31 รองลงมำ คือ ไม่ทรำบว่ำต้องน ำ
สุนัข แมว ไปฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ ร้อยละ 15.38 

  1.4 ผลกำรศึกษำระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ พบว่ำ ระบบระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขในคน
ที่มีอยู่หรือระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ (ร.36 หรือ R36 ) เป็นกำรเฝ้ำระวังเฉพำะผู้สัมผัส หรือสงสัยว่ำได้รับ
เชื้อโรคพิษสุนัขบ้ำเข้ำมำรับกำรรักษำหรือฉีดวัคซีนที่โรงพยำบำลของรัฐ แล้วผู้ให้บริกำรหรือเจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง     
มีกำรรำยงำนหรือบันทึกข้อมูลลงในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นโปรแกรมผู้สัมผัสหรือสงสัยสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ     
ในระบบออนไลน์ซึ่งในปัจจุบันระบบไม่สำมำรถเข้ำใช้งำนได้ ระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในคน ( ร.36 หรือ R36 )   
ในปัจจุบันไม่สำมำรถตรวจจับ หรือประเมินได้ว่ำยังมีประชำชนในพ้ืนที่หรือในชุมชนอีกมำกน้อยเพียงใดที่สัมผัสโรค
หรือถูกสุนัขหรือแมวกัดหรือข่วนแล้วไม่เข้ำสู่กระบวนกำรรักษำ (Loss treatment) ซึ่งเป็นกลุ่มเสี่ยงที่ส ำคัญต่อ    
กำรป่วยหรือเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ 
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2. ข้ันการปฏิบัติ (Action) พบว่ำ   
    (1) เกิดกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรคผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชน โดยทีมผู้วิจัยได้ร่วมกันพัฒนำ

ระบบเฝ้ำระวังขึ้น มีเครือข่ำยในชุมชน เป็นกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชน รำยงำนผู้สัมผัส
โรคในระบบออนไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีง่ำย ๆ ใกล้ตัว คือ Google Application หรือฟอร์มออนไลน์ แหล่งข่ำวหรือ
ผู้รำยงำน คือ เครือข่ำยเฝ้ำระวังละป้องกันโรคติดต่อระดับชุมชน ได้แก่ อสม. ผู้น ำชุมชน ครูในโรงเรียน แกนน ำชุมชน 
แกนน ำเยำวชน ชำวบ้ำนทั่วไป รวมทั้งเจ้ำหน้ำที่ รพ.สต.ในพ้ืนที่ เป็นกลไกหลักในกำรเฝ้ำระวังโดยกำรเคำะประตูบ้ำน 
และจัดให้มีช่องทำงในกำรรับ-ส่งรำยงำนผ่ำนระบบออนไลน์ โดยสร้ำง Google form, Google sheet ขึ้น แล้วท ำ
กำรแชร์ไฟล์หรือ Application เพ่ือให้ผู้ที่ เกี่ยวข้องเข้ำมำใช้งำนได้ที่  http://203.157.181.13/cdcyaso/ 
cdcyaso.php นอกจำกนี้ ยังมีช่องทำงในกำรรำยงำนทำงโทรศัพท์ ที่เบอร์โทร. 0 4571 2233-4 ต่อ 139 มือถือ             
09 6936 4845 ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร ไม่เว้นวันหยุดรำชกำร 

  ขั้นตอนในกำรเข้ำใช้งำนหรือรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ 
 ผู้ใช้หรือผู้รำยงำนโรคต้องมีสมำร์ทโฟน หรือแทปเล็ต และเชื่อมต่อกับอินเตอน์เน็ตได้ ในกำร

รำยงำนให้เข้ำสู่เมนูกำรรำยงำนที่หน้ำเว็ปไซต์กลุ่มงำนควบคุมโรคติดต่อ ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร หรือ     
ท ำกำรแสกนคิวอำร์โค๊ดเพ่ือเข้ำสู่กำรรำยงำน โดยมีข้อมูลที่ต้องรำยงำนดังนี้ 

 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ ได้แก่ ชื่อ-สกุล อำยุ เพศ ที่อยู่ และเบอร์โทรศัพท์  
 2) ข้อมูลกำรสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำ ได้แก่ ประเภทกำรสัมผัส ประเภทสัตว์ และกำรรักษำ  
  3) ข้อมูลผู้รำยงำนเหตุกำรณ์ ได้แก่ ชื่อ-สกุล เบอร์โทรศัพท์มือถือ และควำมพึงพอใจของผู้เข้ำมำ  

ใช้งำน ส่วนกำรรำยงำนหรือแจ้งข่ำวทำงโทรศัพท์ เจ้ำหน้ำที่ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ หรือทีม SAT (Situation 
Awareness Team) ของส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร ซึ่งอยู่เวรปฏิบัติงำนประจ ำทุกวัน (On Call) รับรำยงำน
แล้วจะท ำกำรบันทึกลงในระบบออนไลน์ รวมทั้งคอยตรวจสอบกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคในระบบออนไลน์ กำรตรวจสอบข้อมูล
ในระบบวันละ 2 ครั้ง รอบเช้ำ เวลำ 11.00-12.00 น. และรอบบ่ำย เวลำ 15.00-16.00 น. จำกนั้นจัดส่งรำยงำนหรือ
แจ้งไปยังทีม SAT ระดับอ ำเภอ และระดับต ำบลตำมล ำดับ เพ่ือสอบสวนโรคและติดตำมกำรฉีดวัคซีน ด ำเนินกำร      
ในเดือนกรกฎำคม - กันยำยน 2566 

 หลังจำกนั้นได้สร้ำงคู่มือ และแนวทำงในกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำขึ้น  

  (2) จัดอบรมพัฒนำศักยภำพเครือข่ำยเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชน เพ่ือให้ควำมรู้เรื่อง
โรคพิษสุนัขบ้ำ ชี้แจงวัตถุประสงค์และควำมส ำคัญของระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน และสำธิตกำรเข้ำ  
ใช้งำนหรือช่องทำงในกำรรำยงำนหรือแจ้งข่ำวผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในระบบออนไลน์ รำยละเอียดดังรูปที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 

http://203.157.181.13/cdcyaso/
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รูปที่ 1 ขั้นตอนและช่องทำงกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน จังหวัดยโสธร 
 

 3. ขั้นการสังเกตการณ์ (Observation) พบว่ำ (1) ด้ำนคุณภำพของกำรรำยงำนข้อมูลผู้สัมผัสโรค    
พบข้อมูลที่มีกำรรำยงำนในฐำนข้อมูล จ ำนวน 68 รำย คุณภำพของกำรรำยงำนในตัวแปร อำยุ เพศ ที่อยู่ บริเวณ
ร่ำงกำยที่สัมผัส ชนิดสัตว์ที่สัมผัส พบว่ำรำยงำนครบถ้วนทุกตัวแปร ร้อยละ 100 ด้ำนควำมถูกต้องของข้อมูล        
พบมำกกว่ำ ร้อยละ 90 ทุกตัวแปร ส่วนควำมทันเวลำ รำยงำนภำยใน 24 ชั่วโมงทั้ง 68 รำย คิดเป็นร้อยละ 100 
แหล่งข้อมูลหรือผู้ที่รำยงำนเข้ำสู่ระบบส่วนใหญ่คือ เจ้ำหน้ำที่ รพ.สต. ร้อยละ 45.59 รองลงมำคือ อสม. ร้อยละ 38.24   
(2) ควำมพึงพอใจของผู้ใช้งำนทั้งด้ำนกำรคีย์หรือกำรบันทึกข้อมูล ด้ำนประโยชน์ของระบบเฝ้ำระวัง และ ด้ำนภำพรวมของ
ระบบเฝ้ำระวัง อยู่ในระดับสูง ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย 4.23, 4.49 และ 4.51 ตำมล ำดับ (3) ด้ำนประสิทธิผลของกำรใช้
ระบบเฝ้ำระวังพบว่ำ ก่อนกำรวิจัยมีผู้สัมผัสโรคทั้งหมด จ ำนวน 278 รำย ได้รับกำร ฉีดวัคซีนจ ำนวน 213 รำย คิดเป็น 
ร้อยละ 76.62 ภำยหลังกำรวิจัยมีผู้สัมผัสโรคท้ังหมด 68 รำย ได้รับกำรฉีดวัคซีน จ ำนวน 66 รำย คิดเป็นร้อยละ 97.06     

เมื่อพบประชำชนถูกสุนัข/แมวกัด ข่วน หรือเลียที่บริเวณร่างกายที่มีบาดแผล  

รอยถลอก หรือเลียบริเวณตา เยื่อบุปาก และจมูก เป็นตน้  ในชุมชน 

แหล่งข่ำวในชุมชนรำยงำนหรือแจ้งข่ำว ภำยใน 24 ชม. ใน  2 ช่องทำง 

ช่องทางหลัก 
ผู้รำยงำนหรือผู้แจ้งเพ่ิมเพ่ือนใน LINE 
ด้วยคิวอำร์โค้ด แล้วน ำตัวอ่ำนคิวอำร์โค้ด
มำแสกนคิวอำร์โค้ดตำมภำพด้ำนล่ำง 
เพ่ือเข้ำถึงฟอร์มออนไลน์แล้วแจ้งข่ำว 

            

ช่องทางรอง 
หำกไม่สำมำรถรำยงำนข้อมูล             
ในระบบออนไลน์ได้ สำมำรถโทรแจ้งทำง
โทรศัพท์ที่เบอร์ 04 571 2233-139 
หรือเบอร์มือถือ 09 6936 4845
ส ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดยโสธร 
ทุกวัน ไม่เว้นวันหยุดรำชกำร 
แล้วเจ้ำหน้ำที่จะคีย์หรือบันทึกข้อมูลลง
ในฟอร์มออนไลน์ 
 

ฐำนข้อมูลบนเว็ปไซต์ (Google sheet) 

เจ้ำหน้ำที่กลุ่มงำนควบคุมโรคตดิต่อหรือทีม SAT & JIT 

สสจ.ยโสธร ท ำกำรตรวจสอบข้อมูล 

สอบสวน ติดตำมกำรรับวัคซีน วันละ 1-2 คร้ัง 

แจ้งพื้นที่ทีม SRRT ต ำบล/อ ำเภอ 

 โรงพยำบำล 
ระบบบันทึกข้อมูล 
ผ่ำนระบบ Hosxp  
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ซึ่งสัดส่วนกำรได้รับกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำหลังกำรวิจัยเพ่ิมขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p<0.05) 
รำยละเอียดดังตำรำงที่ 1 

ตารางที่ 1 สัดส่วนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำทั้งหมดในชุมชน และผู้สัมผัสโรคแล้วเข้ำรับกำรฉีดวัคซีนป้องกัน                          
              โรคพิษสุนัขบ้ำ เปรียบเทียบก่อนและหลังกำรวิจัย 

จ านวนผู้สัมผัสโรค
พิษสุนัขบ้าทั้งหมด 

ได้รับวัคซีน 
จ านวน (ร้อยละ) 

Proportions 
difference 

95%CI 
Proportions diff Z p-value 

ก่อนกำรวิจัย 
(n=278) 213 (76.62)     

  20.44 14.0 to 26.8 3.82 <0.001 
หลังกำรวิจัย 

(n=68) 66 (97.06)     

* using Z-test for proportions tests 

 4. ขั้นการสะท้อนผล (Reflection)  เนื่องจำกกำรรำยงำนผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในคน เป็นกำร
รำยงำนในระบบออนไลน์ กำรแสดงผลหรือแสดงข้อมูลเป็นแบบ Real time ทีมวิจัย เจ้ำหน้ำที่ทีม SAT&JIT หรือ
เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้อง ตลอดจนผู้บริหำรสำมำรถติดตำมข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลำ ด้วยเครื่องมือที่สำมำรถเข้ำถึงระบบ
อินเตอร์เน็ต เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำนเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำสำมำรถสรุปข้อมูลแล้วน ำเสนอฝ่ำยที่เกี่ยวข้องหรือ
ติดตำมกำรรับวัคซีนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งนี้ ในกำรสะท้อนผลกำรด ำเนินงำนหรือผลกำรวิจัย ทีมผู้วิจัยได้ท ำกำร
สรุปผลเพื่อน ำเสนอและคืนข้อมูลในกำรประชุมเครือข่ำย SRRT ในพ้ืนที่ต ำบลบึงแกรวมทั้งร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
รับฟังข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมในกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ เพ่ือรวบรวมและสร้ำงเป็นข้อเสนอแนะน ำไปพัฒนำปรับปรุง      
ในกำรศึกษำวิจัยในครั้งต่อไป นอกจำกนี้ ยังคืนข้อมูลหรือสรุปผลกำรด ำเนินงำนให้กับเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบงำนเฝ้ำ
ระวังป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำระดับต ำบล และระดับอ ำเภอ ในสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ กลุ่มไลน์ เฟซบุ๊ค และติ๊กต็อก 
เป็นต้น 
สรุปและอภิปรายผล 
 จำกกำรวิเครำะห์สภำพปัญหำท ำให้ทรำบว่ำ ในชุมชนยังมีผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำอีกจ ำนวนมำกที่ยังไม่

เข้ำสู่กระบวนกำรรักษำหรือรับกำรฉีดวัคซีนเพ่ือป้องกันโรค โดยสำเหตุส่วนใหญ่คิดว่ำ สัตว์ที่กัดหรือข่วนไม่น่ำจะเป็น

โรคพิษสุนัขบ้ำ หรือสัตว์ได้รับวัคซีนแล้วและเป็นสัตว์ที่มีเจ้ำของ สอดคล้องกับควำมรู้เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำที่ไม่ค่อย

ดีนัก และระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในคน (ร.36) ที่มีอยู่ปัจจุบันเป็นเพียงระบบกำรเฝ้ำระวังเฉพำะคนที่สัมผัสโรค 

แล้วมำรับกำรฉีดวัคซีนที่โรงพยำบำล ขำดกำรติดตำมหรือเฝ้ำระวังคนที่สัมผัสโรคท้ังหมดในชุมชนแล้วไม่มำรับกำรฉีด

วัคซีนป้องกันโรค และระบบเฝ้ำระวังดังกล่ำวไม่สำมำรถเข้ำใช้งำนได้มำเป็นระยะเวลำหนึ่งแล้ว  ดังนั้น กำรพัฒนำ

ระบบเฝ้ำระวังผู้สัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชนนี้ ซึ่งมีกำรรำยงำนเมื่อพบผู้สงสัยสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชน 

(Community base) จะช่วยป้องกันไม่ให้มีกำรเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ ในรำยต่อไป 

 กำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในคน โดยกำรมีส่วนร่วม จังหวัดยโสธรแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
(1) ขั้นกำรวำงแผน (2) ขั้นกำรปฏิบัติ (3) ขั้นกำรสังเกตกำรณ์ และ(4) ขั้นสะท้อนผล กำรทดลองใช้ระบบเฝ้ำระวังโรค
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ที่พัฒนำขึ้น เปิดโอกำสให้เครือข่ำยเฝ้ำระวังและป้องกันโรคติดต่อในชุมชน ตลอดจนบุคลำกรสำธำรณสุขทั้งระดับ
ต ำบล ระดับอ ำเภอและระดับจังหวัด ได้มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ วรำงคณำ  
ศรีภูวงษ์ และคณะ(11) ที่พบว่ำ กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนเฝ้ำระวังป้องกันและควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำทั้งในคนและ    
ในสัตว์โดยกำรมีส่วนร่วมของชุมชน กำรประสำนท ำให้เกิดพลังเครือข่ำยในกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน กำรท ำงำนที่ไม่
แยกส่วน ท ำให้เกิดประสิทธิภำพในกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำทั้ งในคนและสัตว์ได้ สำมำรถ
เชื่อมโยงสู่ระดับอ ำเภอและระดับจังหวัดน ำไปประยุกต์ใช้ในพ้ืนที่บริบทใกล้เคียงได้ และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ 
หทัยกำญจน์ ยำงศร และคณะ (12) ที่ได้ด ำเนินงำนและกำรเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำในชุมชน เพื่อให้เป็นเขตพื้นที่
ปลอดโรค โดยมีกำรบูรณำกำรควำมร่วมมืออย่ำงมีส่วนร่วม ทั้ง 3 หน่วยงำนหลัก ได้แก่ หน่วยงำนปศุสัตว์ สำธำรณสุข 
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท ำให้ได้รูปแบบกำรด ำเนินงำนที่เรียกว่ำ รูปแบบกำรด ำเนินงำนโรคพิษสุนัขบ้ำ
ไตรภำคี Rabies Free Zone ซ่ึงกำรวิเครำะห์ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จและถอดบทเรียน พบว่ำ มีปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
คือ กำรมีส่วนร่วม กำรบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงภำคีเครือข่ำย กำรประสำนงำน และกำรด ำเนินกำรอย่ำง
เป็นระบบต่อเนื่อง กำรรำยงำนในระบบออนไลน์โดยใช้ Applications จำก Google drive เช่น Google form และ 
Google sheet ระบบมีกำรประมวลผลอัตโนมัติ (Real time) สำมำรถแชร์ไฟล์และใช้ประโยชน์ข้อมูลร่วมกันบน
อินเตอร์เน็ต ช่วยให้สำมำรถเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลท ำได้ง่ำยเพียงแค่มีอินเทอร์เน็ต ผู้ปฏิบัติงำนและ
ผู้บริหำรเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็ว ข้อมูลถูกต้องและตรงกัน ส่งผลให้สำมำรถใช้ประโยชน์จำกข้อมูลในกำรวำง
มำตรกำรเพ่ือป้องกันกำรระบำดของโรคพิษสุนัขบ้ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ นอกจำกนี้กำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรค
โดยใช้ Applications จำก Google drive เช่น Google form และ Google sheet เป็น Applications ที่ให้ใช้ได้ 
โดยไม่มีค่ำใช้จ่ำย กำรขอใช้งำนง่ำยเพียงแค่มี Gmail และกำรปรับปรุงหรือแก้ไขระบบเฝ้ำระวังก็ท ำได้ง่ำย และมี
ควำมยืดหยุ่น บุคลำกรสำธำรณสุขสำมำรถจัดกำรหรือแก้ไขได้เองโดยไม่ต้องพ่ึงโปรแกรมเมอร์ ระบบเฝ้ำระวังโรค   
พิษสุนัขบ้ำที่พัฒนำขึ้น เป็นระบบเฝ้ำระวังโรคในชุมชน (community-based) สำมำรถติดตำม หรือเฝ้ำระวังผู้สัมผัส
เชื้อโรคพิษสุนัขบ้ำที่ไม่ไปรับกำรฉีดวัคซีนที่โรงพยำบำลได้อย่ำงครอบคลุม  กลุ่มเสี่ยงเหล่ำนี้ได้รับค ำแนะน ำหรือ
ติดตำมโดย อสม. หรือเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขประจ ำ รพ.สต. ซึ่งจะช่วยป้องกันไม่ให้เกิดกำรเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ
ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ จันทกำนต์ วลัยเสถียรและเบญจมำศ อนุรัตน์ (13) ทีพ่บว่ำ ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพกับ
กำรป้องกันควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำของแกนน ำชุมชน มีควำมสัมพันธ์ทำงบวกกับพฤติกรรมกำรป้องกันตนเองของคนใน
ชุมชน ดังนั้น ควรมีกำรเสริมสร้ำงให้แกนน ำชุมชนมีควำมรอบรู้เกี่ยวกับกำรป้องกันควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำมำกข้ึน และ
สอดคล้องกับงำนวิจัยของ สุวิทย์ โรจนศักดิ์โสธร (14) ทีพ่บว่ำ กำรพัฒนำเครือข่ำยกำรด ำเนินงำนและเฝ้ำระวังป้องกัน
ควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำให้มีควำมรู้และมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนเฝ้ำระวังและป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ ส่งผลกระทบต่อ
กำรไม่พบรำยงำนสุนัขหัวบวกและผู้ป่วยโรคพิษสุนัขบ้ำ  

 ด้ำนกำรน ำข้อมูลในระบบเฝ้ำระวังโรคไปใช้ประโยชน์ในกำรติดตำมกลุ่มเสี่ยง หรือผู้สัมผัสโรคพิษสุนัข
บ้ำ พบว่ำระบบที่พัฒนำขึ้น ช่วยให้ข้อมูลมีควำมรวดเร็ว ครบถ้วน และครอบคลุม สะท้อนขนำดปัญหำที่แท้จ ริง ช่วย
ให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสำมำรถน ำข้อมูลในระบบเฝ้ำระวังไปใช้ประโยชน์ในกำรก ำกับติดตำมกลุ่มเสี่ยงได้ดีขึ้น 
นอกจำกนี้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยังสำมำรถน ำข้อมูลที่มีอยู่ในระบบไปวำงแผนเพ่ือเฝ้ำระวังโรคและก ำกับติดตำม         
กำรด ำเนินงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งผลดีต่อกำรเฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรค หรือลดควำมเสี่ยงต่อ         
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กำรเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ บังอร เหล่ำเสถียรกิจ และพุทธิไกร ประมวล (15) ทีพ่บว่ำ 
ปัจจัยด้ำนอำชีพ กำรไม่มีสัตว์เลี้ยง ระยะทำง และควำมรู้เกี่ยวกับโรคพิษสุนัขบ้ำ มีอิทธิพลต่อกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรค
พิษสุนัขบ้ำไม่ครบชุดตำมแนวทำงเวชปฏิบัติฯ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ (p<0.05) เนื่องจำกมีกำรติดตำมผู้สัมผัสโรค
จำกเครือข่ำยต่ำง ๆ ในชุมชน และด้ำนควำมพึงพอใจของผู้เข้ำมำใช้งำนในระบบเฝ้ำระวัง พบว่ำอยู่ในระดับสูง ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นว่ำระบบเฝ้ำระวังดังกล่ำวใช้งำนได้ค่อนข้ำงง่ำย และเป็นประโยชน์ต่อกำรด ำเนินงำนป้องกันควบคุมโรค       
เพ่ือป้องกันกำรเสียชีวิตด้วยโรคพิษสุนัขบ้ำ 

ข้อจ ากัดของการศึกษา 
 ในกำรศึกษำนี้ เป็นกำรพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรคในชุมชนผ่ำนระบบออนไลน์ ซึ่งต้องใช้สัญญำณ
อินเตอร์เน็ต และอุปกรณ์แท็บเล็ต หรือโทรศัพท์มือถือที่เป็นสมำร์ทโฟน มีข้อจ ำกัดในกำรใช้งำนหำกในบำงพ้ืนที่ไม่มี
สัญญำณอินเทอร์เน็ต หรือผู้รำยงำนไม่มีอุปกรณ์เหล่ำนี้ โดยเฉพำะกลุ่มผู้สูงอำยุ และระบบเฝ้ำระวังนี้ ไม่สำมำรถ
ตรวจจับหรือกำรเฝ้ำระวังปัญหำโรคพิษสุนัขบ้ำในสัตว์ได้ 

ข้อเสนอแนะ 
 1. กำรศึกษำในครั้งนี้ใช้ระยะเวลำเพียง 4 เดือน ระหว่ำงเดือนมิถุนำยน - กันยำยน 2566 ควรมีกำรขยำย

ระยะเวลำในกำรศึกษำ เพ่ือให้เห็นแนวโน้มของกำรรำยงำนในระบบมำกขึ้น และน ำรูปแบบกำรรำยงำนไปประยุกต์ใช้
ในกำรเฝ้ำระวังโรคอ่ืน ๆ 
 2. ควรมีกำรศึกษำวิจัยเพ่ือพัฒนำระบบเฝ้ำระวังโรคพิษสุนัขบ้ำทั้งในคนและในสัตว์ให้อยู่ในระบบ
เดียวกัน เพ่ือให้เกิดกำรบูรณำกำรของข้อมูล และกำรท ำงำนร่วมงำนของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเช่น มหำดไทย 
สำธำรณสุข ท้องถิ่น ปศุสัตว์ และชุมชน ฯ ตำมแนวคิดสุขภำพหนึ่งเดียวหรือ One Health เพ่ือให้เกิดควำมยั่งยืนใน
กำรเฝ้ำระวัง ป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำแบบองค์รวมต่อไป 
 3. ควรมีกำรพัฒนำหลักสูตร/แนวทำงกำรเสริมสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพด้ำนกำรป้องกันโรคพิษสุนัข
บ้ำให้ครอบคลุมกลุ่มเสี่ยง เช่น เด็ก นักเรียน ประชำชนผู้สัมผัสโรค เป็นต้น เพ่ือเป็นแนวทำงส ำหรับกำรเสริมสร้ำง
ควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพในระดับบุคคล ชุมชน และสังคม 
 4. ควรมีกำรวิจัยเชิงนโยบำยในกำรป้องกันควบคุมโรคพิษสุนัขบ้ำในหลำยๆ พ้ืนที่ เพ่ือสร้ำงนโยบำย
จำกชุมชนสู่ระดับชำติ 

กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณผู้บริหำรทุกระดับ หัวหน้ำและบุคลำกรกลุ่มงำนควบคุมโรคติดต่อ ส ำนักงำนสำธำรณสุข
จังหวัดยโสธร ทีม SRRT ทุกระดับ ที่ให้กำรสนับสนุนในกำรพัฒนำระบบ และใช้ประโยชน์จำกข้อมูลในระบบดังกล่ำว 
ในกำรติดตำมสถำนกำรณ์ และกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนควบคุมป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ำ ในครั้งนี้ ขอบคุณ
อำสำสมัครสำธำรณสุข อำสำปศุสัตว์ ผู้น ำและแกนน ำชุมชน ประชำชนทุกคน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่ำน ในกำร
ด ำเนินงำนครั้งนี้จนประสบผลส ำเร็จลุล่วงด้วยดี 
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